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W outer Beke leek in
een doodlopend
straatje te zitten. De

onderhandelingen tussen de twee
winnaars van de verkiezingen,
N-VA-voorzitter Wouter Beke en
PS-voorzitter Elio Di Rupo, leken
voor geen meter op te schieten.
Ook communautair werd weer
met scherp naar elkaar geschoten.
Niemand geloofde nog in een goe-
de afloop.

Nu blijkt dat Beke in alle stilte
verder staat dan men had kunnen
denken. De koninklijk onderhan-
delaar heeft zelfs al een verre-
gaand voorstel over een grotere
responsabilisering van de deelsta-
ten op tafel gelegd, waarmee hij
recht naar de kern gaat van wat de
zesde staatshervorming moet
worden.

Beke mikt niet op de overheve-
ling van meer bevoegdheden naar
de deelstaten, maar wil in de fi-
nancieringswet, het arbeidsmarkt-
beleid en de gezondheidszorg uit-
komen op een grotere responsabi-
lisering van de deelstaten.
Natuurlijk moet er ook voor
Brussel-Halle-Vilvoorde (BHV)
een oplossing komen.

FINANCIERINGSWET
Beke stelt voor de deelstaten

rechtstreeks verantwoordelijk te
maken voor 40 procent van de op-
brengst van de personenbelasting,
of zo’n 14 miljard euro. Daarbo-
venop zouden ook de fiscale af-
trekken voor energie en wonen
naar de deelstaten worden overge-
heveld.

De CD&V’er heeft alvast het
principiële akkoord van de Parti
Socialiste dat gewerkt zou worden
met een split rate. Dat betekent
dat de gewesten zelf hun tarieven
in de personenbelasting zouden
kunnen bepalen. De PS wil die fis-
cale autonomie wel binnen een be-
paalde brandbreedte houden.

Bovendien koppelt de PS deze
discussie aan de eis de financiering
van de gemeenschappen te base-
ren op het aantal leerlingen bin-
nen elke gemeenschap. In het
Lambermontakkoord van 2001
was overeengekomen de minder
gunstige fiscale draagkracht als
basis te nemen.

Voorts heeft Beke al ‘opties’ op

tafel gelegd om de deelstaten via
een bonus-malussysteem te res-
ponsabiliseren in het arbeids-
marktbeleid en de gezondheids-
zorg. Ook daarin wil de PS mee-
stappen, al was het maar omdat
Beke in tegenstelling tot de N-VA
niet wil raken aan de federale kern
van de sociale zekerheid.

Voor het arbeidsmarktbeleid
heeft de koninklijk onderhande-
laar een hervorming van het werk-
loosheidsbeleid op federaal niveau
voorgesteld en een bonus-malus-
systeem op het niveau van de deel-
staten. Wie meer mensen aan het
werk krijgt, zou daarvoor worden
beloond.

Een bonus-malussysteem ligt
ook klaar voor de gezondheids-
zorg. Een deelstaat die minder
uitgeeft dan wat de Leuvense pro-
fessor Erik Schokkaert als
‘normaal’ beschouwt ( lees hier-
naast), zou daarvan zelf de vruch-
ten kunnen plukken. En omge-
keerd, een deelstaat die te veel uit-
geeft, zou daarvoor zelf moeten
opdraaien.

Koninklijk onderhandelaar
legt voorstellen op tafel

l Wouter Beke mikt op responsabilisering deelstaten l Parti Socialiste gaat principieel akkoord

ANALYSE
WIM VAN DE VELDEN

Wouter Beke wordt wel
eens smalend ‘dat broekje’
genoemd. Maar wat blijkt?
De jonge voorzitter van
CD&V staat als koninklijk
onderhandelaar al verder
dan zijn voorgangers ooit
zijn geraakt. Hij mikt op
een grotere responsabilise-
ring van de deelstaten.

Koninklijk onderhandelaar Wouter Beke (CD&V) staat verder dan iemand ooit had kunnen denken. © BELGA

IVAN BROECKMEYER

Het door Beke uitgewerkte
model voor de responsa-

bilisering van de deelstaten in de
gezondheidszorg steunt vooral op
het werk van de Leuvense eco-
noom Erik Schokkaert.

De zowel aan KULeuven als
aan de UCL werkzame professor
is al een kwarteeuw bezig met het
in kaart brengen van de parame-
ters die de consumptie van de ge-
zondheidszorg bepalen. Dat mo-
del is ondertussen voldoende ver-
fijnd om een onderscheid te
kunnen maken tussen ‘objectie-
ve’, op reële behoeften gebaseer-
de gezondheidsuitgaven en uitga-
ven die dat niet zijn.

‘Op die basis kan je de gewes-
ten meer bevoegdheden in het ge-

zondheidsbeleid geven, terwijl de
financiering federaal georgani-
seerd blijft’, stelt hij. Omdat de
ene regio nu eenmaal rijker is dan
de andere blijft die financiering
dus wel degelijk solidair. Maar er
wordt bijgestuurd als uitgaven
opduiken die niet vanuit de be-
hoeften kunnen worden verant-
woord.

ZIEKENFONDSEN
Het model van Schokkaert is

enkele jaren geleden al toegepast
om de ziekenfondsen meer finan-
ciële verantwoordelijkheid te ge-
ven. Helemaal gerust op de ma-
nier waarop het nu gebruikt zal
worden, is hij niet. ‘Ik kan enkel
hopen dat het op een coherente
manier gebeurt.’

Het Riziv besloot ruim een jaar
geleden dat feitelijk geen onver-

antwoorde verschillen meer be-
staan tussen de gezondheidsuit-
gaven van de regio’s . Schokkaert
benadrukt dat hij met dat Riziv-
onderzoek niets te maken had.
Maar ook hij meent ‘dat het moei-
lijk te beargumenteren valt dat er
globaal nog grote onverantwoor-
de verschillen zijn’. ‘Er zijn wel
verschillen in medische praktijk,
al moet gezegd dat Vlaanderen en
Wallonië nu nog grotendeels bin-
nen hetzelfde model werken’.

Dat brengt de econoom bij zijn
meest fundamentele bedenking.
‘Als je spreekt over een opsplit-
sing van een systeem, moet je ook
weten wat je met die bevoegdhe-
den precies gaat doen. Vergroten
of verkleinen we de rol van de zie-
kenfondsen? Welke rol zal de
overheid als regulator spelen?’

‘Nu lijkt het er soms op dat
veel energie wordt gestopt in het
uitwerken van systemen om be-
voegdheden over te hevelen, maar
dat veel minder nagedacht wordt
over het gezondheidsmodel dat
men daarmee wil uitbouwen.’

Schokkaert: ‘Weet wat je
met bevoegdheden doet’

Het aantal minderjarige asiel-
zoekers in België stijgt spectacu-
lair. In maart waren er 196 asiel-
aanvragen, meer dan vier keer zo
veel als in dezelfde periode een
jaar eerder. Dat blijkt uit cijfers van
het Commissariaat-Generaal voor
de Vluchtelingen en de Staatlozen
(CGVS). Het gaat voornamelijk om
kinderen uit Guinee en Afghani-
stan. In het onrustige Guinee ne-
men vooral meisjes de benen uit
angst voor genitale verminking of
een gedwongen huwelijk. Uit Af-
ghanistan komen voornamelijk
jongens naar ons land. In 2010
werd de helft van de aanvragen
door minderjarigen goedgekeurd.

Steeds meer
minderjarige
asielzoekers

Het is helemaal niet de be-
doeling de belastingen op diesel
te verhogen. Dat verklaarde mi-
nister van Financiën Didier Reyn-
ders gisteren. Net zoals vorig jaar
wordt ook dit jaar 230 miljoen
euro uitgetrokken voor het fiscaal
aanmoedigen van dieselwagens
die minder C02 uitstoten, bena-
drukte de MR-minister.
De vier ministers van Leefmilieu
in ons land pleiten in een rapport
voor een herziening van de voor-
delige fiscaliteit voor dieselwa-
gens. Ze willen de kloof tussen
benzine en diesel dichten omdat
benzinewagens beter zijn voor
de gezondheid en het milieu.

Reynders tegen
hogere belastingen
op diesel

Na jarenlange discussies over
de financiering is het licht op groen
gezet voor een 106 kilometer lang
kanaal dat de Seine verbindt met
de waterlopen in de Benelux. Dat
maakte de Franse president Nico-
las Sarkozy bekend. Het project
verbindt zeven havens: Le Havre,
Rouen, Duinkerke, Gent, Zeebrug-
ge, Antwerpen en Rotterdam. Het
kanaal ‘Seine-Nord Europe’ kost
4,5 miljard euro.
Volgend jaar wordt beslist wie het
kanaal mag aanleggen. Twee be-
drijven zijn nog in de running:
Bouygues en Vinci. Tegen 2017
moeten de werkzaamheden afge-
rond zijn. BELGA

Groen licht voor
kanaal tussen Seine
en Belgische havens

De commissie Leefmilieu van
het Vlaams Parlement heeft het
voorstel van nieuw mestdecreet
goedgekeurd. Met dat decreet wil
Vlaanderen inspelen op de stren-
gere bemestingsnormen die Euro-
pa oplegt.
De regeringspartijen CD&V, N-VA

en sp.a stemden voor. Oppositie-
partijen Vlaams Belang en Open
VLD onthielden zich en Groen!
stemde tegen. Het parlement
stemt wellicht kort na de paas-
vakantie over het decreet.
Na moeizame onderhandelingen
bereikte Vlaams minister van
Leefmilieu Joke Schauvliege
(CD&V, foto) in februari een ak-
koord met de Europese Commis-
sie over het nieuwe mestactie-
plan, MAP4. Dat plan moet leiden
tot een betere waterkwaliteit zon-
der dat de leefbaarheid van de
landbouw in het gedrang komt.
MAP4 legt onder meer vast dat de
nitraatnorm in 2014 nog maar in
15 procent van de meetpunten
overschreden mag worden. Dat is
een halvering tegenover de laatste
meting (2009-2010), toen er in
33 procent van de meetpunten
een overschrijding was. BELGA

© PN

Commissie
Leefmilieu keurt
mestdecreet goed

De relatie tussen het ACV
en het ABVV is zeker nog

niet genormaliseerd. Dat bleek
gisteren na bijeenkomsten van
het ACV-bestuur en het ABVV-
bureau. Daar brachten de res-
pectieve voorzitters Luc Corte-
beeck en Rudy De Leeuw verslag
uit over het verzoeningsgesprek
dat ze een dag eerder gevoerd
hadden. Maar een poging om
een gezamenlijk communiqué
de wereld in te sturen liep vast
op de ABVV-eis dat daarin ver-
meld zou worden dat de ABVV-
militanten ‘niets kan verweten
worden’.

Dat ging het ACV toch iets te
ver, waarna het ABVV dat plei-
dooi pro domo maar in een eigen
tekst goot, die ook stelde dat ‘het
gesprek de spanning toch al wat
kon ontdooien’.

Beide bonden meldden wel
dat er de komende dagen nog
een aantal afspraken zijn. Zater-
dag betogen militanten van ACV
en ABVV samen met het EVV in
de Hongaarse hoofdstad Boeda-
pest voor een sociaal Europa. En
volgende week gaan de voorzit-
ters en algemeen secretarissen
van de twee bonden weer samen
zitten.

Meer relatietherapie nodig
om ACV en ABVV te verzoenen

WIM VAN DE VELDEN

In de Vlaamse regering
woedt een strijd over de
verwachte budgettaire

meevaller voor dit jaar. Het zou
gaan over enkele tientallen mil-
joenen euro’s, al wil het kabinet
van minister van Begroting Phi-
lippe Muyters (N-VA) niet meer
zeggen dan dat ‘we voor dit jaar
niet op zoek zullen moeten gaan
naar bijkomende middelen’.

Door de hoger dan verwachte
economische groei kan de Vlaam-
se regering niet alleen rekenen op
een hogere federale
dotatie, ook de ge-
west- en andere belas-
tingen zullen meer
opbrengen dan ver-
wacht. Een budgettai-
re tegenvaller is dan
weer dat de index-
sprong vijf maanden
vroeger komt dan ver-
w a c h t . D a a r d o o r
moet extra geld worden uitge-
trokken om de lonen van de
Vlaamse ambtenaren te betalen.

VERLANGLIJSTJES
Het mag dan al onduidelijk zijn

hoeveel bijkomende middelen er
dit jaar zullen zijn, er zijn al heel
wat verlanglijstjes ingediend. De
sp.a heeft hoog ingezet op een ver-
hoging van het budget voor onder-
zoek en ontwikkeling, maar er zijn
ook andere dringende dossiers: de
putten in het Vlaamse wegennet,

de gevolgen van de overstromin-
gen en de kinderopvang.

Achter de schermen speelt
vooral sp.a-vice-minister-presi-
dent Ingrid Lieten het spel hard.
Zij wil uitpakken met een verho-
ging van het budget voor innova-
tie, en niet alleen voor dit jaar,
maar ook voor de komende jaren.
Half februari stelde de Vlaamse
Raad voor Wetenschap en Inno-
vatie (VRWI) nog voor tot 2020
elk jaar 170 miljoen euro extra uit
te trekken voor onderzoek en ont-
wikkeling.

Maar daarmee zou de beleids-
ruimte voor de komende jaren

meteen groten-
deels zijn opgesou-
peerd, wat de ande-
re Vlaamse coali-
tiepartners niet
zien zitten. Het is
nu wachten op de
(vervroegde) terug-
keer van minister-
president Kris Pee-
ters (CD&V) uit

Brazilië om knopen door te hak-
ken over de begrotingscontrole en
de meerjarenbegroting voor 2012-
2016.

Vrijdag moet er in principe een
politiek akkoord zijn over de be-
grotingscontrole voor dit jaar,
want ze moet tegen uiterlijk eind
april worden ingediend in het
Vlaams Parlement. Het is niet uit-
gesloten dat de Vlaamse regering
voorlopig niet veel verder geraakt
dan een ‘mini-begrotingscontrole’
voor 2011.

Begrotingscontrole
zet Vlaamse regering
onder spanning
l Sp.a wil meer middelen voor innovatie

PIETER BLOMME

W ie dit jaar zijn belasting-
aangifte indient via het

elektronisch systeem Tax-on-
Web, heeft tal van voordelen. Dat
liet minister van Financiën Didier
Reynders (MR) gisteren verstaan
tijdens een persconferentie.

De elektronische aangiftes
worden sneller verwerkt, waar-
door belastingplichtigen die geld
moeten terugkrijgen van de fiscus
daar sneller op kunnen rekenen.

Wie kiest voor Tax-on-web
krijgt bovendien twee weken ex-
tra om zijn aangifte in te dienen.
De deadline voor de papieren aan-
gifte is 30 juni, die voor de elektro-
nische 15 juli. Tot slot wordt het de
elektronische indieners makkelij-
ker gemaakt, want voor hen zijn
al heel wat posten ingevuld.

Reynders hoopt met die incen-
tives nog meer mensen te overtui-
gen over te stappen op het inter-
net voor het invullen van hun be-
lastingaangifte. Hij mikt op
3,1 miljoen euro elektronische

aangiftes, enkele tienduizenden
meer dan vorig jaar. Als die doel-
stelling wordt gehaald, is meer
dan de helft van de belastingplich-
tigen overgestapt op Tax-on-web.

VERZET
Dit jaar worden overigens voor

het eerst 725.000 vooraf ingevul-
de aangiftes verstuurd aan gepen-
sioneerden, werklozen en invali-
den. De betrokken personen krij-
gen eind april een voorstel in de
bus en moeten bevestigen of ze
akkoord gaan met de voorgestelde
afrekening. Als ze het niet eens
zijn, kan altijd verzet worden aan-
getekend bij de administratie.

Tax-on-web is beschikbaar
vanaf 19 april, de eerste papieren
aangiftes gaan de deur uit op
13 april.

Reynders pusht
Tax-on-web

Didier Reynders. ©BELGA

Achter
de schermen
speelt vooral
Ingrid Lieten
het spel hard.
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De resultaten van 2010 vertonen een sterk stijgende lijn:
Bedrijfsresultaat: +37%

Netto resultaat van het boekjaar: +38%, netto rentabiliteit rond 4%
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In miljoen €, IFRS 31/12/2010 31/12/2009 Verschil
Omzet 106,4 81,3 +31%
Exploitatieresultaat (1) 7,9 6,3 +27%
% van de omzet 7,5% 7,7%
Bedrijfsresultaat (2) 6,0 4,4 +37%
% van de omzet 5,7% 5,4%
Nettoresultaat van het boekjaar 4,2 3,0 +38%
% van de omzet 3,9% 3,7%

IT Group
Vision

(1) Het exploitatieresultaat is de sleutelindicator van de groep. Het exploitatieresultaat wordt gedefinieerd als het verschil tussen de omzet
en de bedrijfskosten, waarbij deze laatste gelijk zijn aan de totale kostprijs van de geleverde diensten (noodzakelijke kosten voor de
uitvoering van projecten), commerciële kosten en algemene en administratieve uitgaven.

(2) Het bedrijfsresultaat omvat de kosten voor de conversie van de groep, de overnamekosten, de afschrijvingen van klantenportefeuilles
en overige bedrijfsproducten en -kosten.

VISION IT GROUP

investor@visionitgroup.com

Snellere groei
In 2010 heeft Vision IT Group zijn ontwikkelingsstrategie
versneld door organische groei te combineren met over-
names. De groep heeft zijn geografische groei voortgezet
door zich te vestigen in 3 nieuwe landen: Duitsland (over-
name van GFI Informatik en SCS GmbH; deze overnames
werden geconsolideerd in de rekeningen van de groep in
maart en juli 2010 respectievelijk), Nederland (overname
van Qwise, geconsolideerd in de rekeningen vanVision IT
Group vanaf juli 2010), en Portugal, waar de groep een
dochtermaatschappij heeft opgericht.
Dit ambitieuze buitenlandse groeibeleid heeft zich ver-
taald in een sterke stijging (+31%) van de omzet, die
€ 106,4 miljoen bedraagt. De groep overtreft hiermee
de in 2007 bij de beursintroductie voorgenomen doels-
telling om de € 100 miljoen omzet in 2010 te halen.
Deze groei toont eveneens aan dat er opnieuw sprake is
van organische groei (+0,5%) in een gunstiger econo-
misch klimaat, met een duidelijke versnelling in het
4e trimester (+2,8%).

Groei van de rentabiliteit
De sterke groei van de activiteit gaat gepaardmet een ver-
betering van de resultaten.Het exploitatieresultaat laat een
groei zien met 27% en bereikt een mooie 7,5%. Het be-
drijfsresultaat vanVision IT Group kent een groei van 37%
ondanks overige bedrijfskosten van ongeveer€ 2miljoen.
Deze positieve ontwikkeling bewijst dat de groep over de
capaciteit beschikt om buitenlandse groeioperaties uit te
voeren en tegelijkertijd zijn resultaten te ontzien, en be-
vestigt de strategie van Vision IT Group om zich te

concentreren op de markt van de gespecialiseerde
consultancy met een sterke toegevoegde waarde.
De nettomarge is gestegen van 3,7% van de omzet in
2009 naar 3,9% in 2010. Sinds de beursintroductie in
2007 is de netto rentabiliteit nooit onder de 3,7% uitge-
komen, wat het vermogen van Vision IT Group aantoont
om weerstand te bieden tegen marktschommelingen.

Vooruitzichten voor 2011: organische groei en
rentabiliteit
Vision IT Group heeft in 2011 twee nieuwe overnames
uitgevoerd in Duitsland: het heeft 56% van MvB-Consul-
ting overgenomen. Met deze overnames kan de groep
enerzijds zijn geografische aanwezigheid in Duitsland
versterken en anderzijds toetreden tot de Duitse markt
voor cloud computing.
In de loop van het boekjaar 2011 verwacht Vision IT Group
de in 2010 uitgevoerde overnames verder in de groep
te integreren en hun rentabiliteit te verhogen. Het is
de doelstelling van Vision IT Group om de synergieën te
optimaliseren via zijn ‘Grid Company’-bedrijfsmodel.
De groep wil tegelijkertijd het accent leggen op de orga-
nische groei met een wervingscampagne van 400
medewerkers in Europa. Tevens wil Vision IT Group zijn
rentabiliteit versterken door de verkoop van innoverende
producten met hoge toegevoegde waarde te stimuleren,
in het bijzonder de oplossingen op het gebied van cloud
computing en de consultancyservices.
Deze elementen zouden de groep in staat moeten stellen
om in 2011 een omzet van meer dan € 120 miljoen te
halen.

ACTIFIN
Anaïs de scitivaux
adescitivaux@actifin.fr
Tél. : 01 56 88 11 11

KOEN DEDOBBELEER

‘B elgië dobbert verder,
ook zonder regering.’
Dat is de boodschap

van consultant Ernst & Young in
de lente-editie van zijn ‘Eurozone
Forecast’. Ons land zal er wel niet
in slagen zijn groei van 2,1 procent
in 2010 dit jaar te evenaren.

Met 2 procent groei zou België
zich vooraan in het Europese pelo-
ton nestelen, verwacht het bureau.
In de eurozone zou de gemiddelde
groei uitkomen op ‘slechts’ 1,5 pro-
cent, blijkt uit het rapport dat op-
gesteld is in samenwerking met het
instituut Oxford Economics.

België zat vorig jaar comforta-
bel in het zog van grote buur Duits-
land. Onze oosterburen zetten vo-
rig jaar hun economische weder-
opstanding in met een ijzersterke
groei van 3,5 procent. Dit jaar zul-
len de Duitsers naar verwachting
temporiseren, wat ook zijn weer-
slag heeft op de Belgische export.
‘Door zijn extreem open economie
zal België die Duitse beweging ko-
piëren’, verduidelijkt Bart Van
Craeynest, hoofdeconoom bij het
beurshuis Petercam. Dat voorspelt
voor dit jaar een Belgische groei
van 1,7 procent. ‘Prognoses tussen
1,7 procent tot 2 procent zijn niet
slecht, maar ook niet supergoed’,
vindt Van Craeynest. ‘Na de zware
terugval verwachten economen
een sterker herstel om de wonden
van de recessie te helen.’

Opmerkelijk is dat Ernst &
Young in de perstekst schrijft dat

de ‘aanhoudende politieke impas-
se wellicht zal wegen op de inves-
teringen en de consumentenuitga-
ven’. In het rapport staat enkel dat
die impasse ‘serieuze economische
risico’s met zich mee brengt’, bij-
voorbeeld bij een op-
stoot van het beleg-
gerswantrouwen. In
dat klimaat van onze-
kerheid zitten de risi-
co’s in de ogen van de
consultant aan de on-
derkant.

HUMEUR
Voorlopig onder-

vindt het humeur van
de Belg nochtans wei-
nig hinder van de patstelling in de
Wetstraat. Zo piekte het consu-
mentenvertrouwen in februari op
zijn hoogste peil sinds juni 2007. In
maart knaagden dan weer de on-
rust in het Midden-
Oosten en de stijgen-
de prijzen aan de
pomp aan het ver-
trouwen van de Belg.
‘Voor de consument is
politiek geen issue’,
verzekert Van Craey-
nest. ‘Hij focust op be-
langrijkere zaken zo-
als de energieprijzen
en de arbeidsmarkt.’

Steven Vanneste,
België-econoom bij
BNP Paribas Fortis, zit op dezelfde
lijn. Hij spreekt van ‘een loskoppe-
ling van politiek en economie’. Die
laatste profiteert van de conjunc-
tuur en presteert, ondanks de im-

passe, duidelijk goed, zegt de eco-
noom. Bovendien verraste het ver-
trouwen bij de Belgische onderne-
mer in maart.

‘Het is de inflatie die iedereen
kopzorgen geeft’, vult Van Craey-

nest aan. Door de
hausse van de energie-
prijzen en de grote ge-
voeligheid van ons
land daarvoor mikt
Ernst & Young voor
2011 op een inflatie
van 2,9 procent in Bel-
gië. Die oplopende in-
flatie baart de consul-
tant zorgen, maar ligt
nog altijd lager dan de
3,5 procent die het

Planbureau gisteren vooropstelde.
Een maand geleden ging het bu-
reau uit van een inflatie van 3,3
procent.

Van Craeynest verwacht dat het
consumentenver-
trouwen de komende
maanden zal botsen
op de inflatie en
duurdere energie.
‘Het is afwachten wat
het zwaarste weegt:
energie of de arbeids-
markt.’ Die laatste is
duidelijk aan de be-
terhand, zegt de
hoofdeconoom.
Ernst & Young ver-
wacht dat de hoge in-

flatie de komende maanden de re-
ële inkomens van de gezinnen uit-
holt. Zeker omdat de lonen in de
ogen van het bureau maar traag
zullen stijgen.

De politieke
impasse weegt
wellicht op de
consumenten-
uitgaven.

ERNST & YOUNG

Inflatie vergalt lentefeestje
l Ernst & Young verwacht Belgische groei van 2 procent in 2011 l Planbureau verhoogt inflatieverwachtingen tot 3,5 procent

Bondskanselier Merkel wijst premier Leterme de weg. Ons land zal ook in 2011 het tempo van Duitsland volgen. © REUTERS

Politiek is voor
de Belgische
consument
geen issue.

BART VAN CRAEYNEST,
hoofdeconoom Petercam

ERIKA RACQUET

In 2010 namen fors meer
mensen zelf het initiatief
om hun werkgever te ver-

laten dan in 2009: het vrijwillig
verloop nam toe tot 7,83 procent.
Het onvrijwillig verloop, waarbij
iemand de organisatie verlaat op
verzoek van de werkgever of door
omstandigheden, daalde naar
11,31 procent. Die cijfers illustre-
ren het einde van de crisis: minder
ontslagen door de werkgever,
maar meer kansen en durf om een
andere job te zoeken.

‘Enige in- en uitstroom in een
bedrijf is gezond, maar een hoog
aantal vertrekkers moet je toch in
de gaten houden: hen vervangen
kost geld. Kennis, relaties en er-
varing verdwijnen, en de collega’s
blijven soms gedemotiveerd ach-
ter’, zegt Helga Peeters, onder-
zoeksexperte bij Securex. Dat
sociaal secretariaat analyseerde
meer dan 25.000 werknemers-
dossiers uit zijn databanken.

Het ziet er ook naar uit dat het

vrijwillige verloop nog een tijd
hoog blijft, zo blijkt uit de onder-
vraging van onderzoekspanels, in
het kader van Securex’ jaarlijkse
benchmarkonderzoeken. Begin
2011 zei 28 procent van de onder-
vraagden van plan te zijn van
werkgever te veranderen, van wie
10 procent op korte termijn en
18 procent op lange termijn. Be-
gin 2010 ging het om respectieve-
lijk 9 en 13 procent. Uiteindelijk
voert slechts ongeveer een op de
drie die intentie daadwerkelijk

uit, maar de stijging is toch opval-
lend. ‘Gelukkig zit de stijging
vooral bij de intentie op lange ter-
mijn. Dat geeft werkgevers nog de
kans in te grijpen’, zegt David Du-
cheyne, hr-directeur van Secu-
rex.

KMO’S KWETSBAAR
Vooral ondernemingen die

veel jongeren en/of hoogopgelei-
den tewerkstellen, moeten alert
zijn: de verloopintentie ligt hoog
bij die groepen. Uit de effectieve

uitstroomcijfers blijkt dat ook
kmo’s meer dan gemiddeld moei-
te hebben om hun personeel te
houden. Het vrijwillige verloop
ligt op 10,38 procent in bedrijven
met minder dan 10 werknemers,
zakt naar 8,06 procent in onder-
nemingen met 10 tot 49 perso-
neelsleden, en naar 5,23 procent
bij de grootste organisaties met
meer dan 1.000 werknemers.
Kmo’s zien hun talentvolle mede-
werkers weggekaapt worden door
grotere bedrijven die meer loop-
baanmogelijkheden en betere ar-
beidsvoorwaarden kunnen bie-
den.

Wat kunnen bedrijven doen?
‘Ik geloof niet in retentiebeleid als
het er enkel op gericht is mensen
die willen vertrekken tegen te
houden’, zegt Ducheyne. ‘Je alge-
mene beleid moet erop gericht
zijn te investeren in mensen en de
omstandigheden te creëren waar-
door ze succesvol kunnen zijn.
Werk aan betrokkenheid, aan een
coachend leiderschap, aan een
cultuur en waarden waarbij men-
sen zich goed voelen.’

Meer mensen verlaten zelf werkgever
l Hoog verloop bij jongeren, hoogopgeleiden en kmo-werknemers

IVAN BROECKMEYER

V oor het gros van de Bel-
gische werknemers is
de crisis een boze

droom die men het liefst snel ver-
geet. De betere perspectieven op
de arbeidsmarkt doen hen meteen
hun verwachtingen over bedrijf
en job optrekken. Dat leert de
jongste versie van het arbeids-
markttevredenheidsonderzoek
dat de uitzendgroep Tempo-Team
elk jaar laat uitvoeren.

De twee voorgaande jaren wa-
ren duidelijk getekend door de
crisis. Werknemers hechtten veel
belang aan de gezondheid van het
bedrijf en de manier waarop het
werd geleid. Die punten zijn anno
2011 plots minder belangrijk ge-
worden, meldt Tempo-Team-
CEO Marc De Braekeleer. Een
goede combinatie van werk en
privéleven staat daarentegen
meer dan ooit bovenaan op het
verlanglijstje. De jobinhoud en de
verloning volgen als prioriteiten.

De keerzijde van de medaille is
dat ook de bereidheid om een
tandje bij te steken afneemt. Een
ruime meerderheid van 70 pro-
cent is nog wel bereid (betaalde)
overuren te kloppen. Maar het en-
thousiasme om met flexibele uren
te werken, in het bedrijf van func-
tie te veranderen of in het buiten-
land aan de slag te gaan is signifi-
cant gedaald.

TEVREDEN
Globaal is vier op de vijf vaste

werknemers best tevreden over
zijn of haar job. Dat cijfer is sinds
2008 vrij stabiel. Bij de uitzend-
krachten is dat een paar procent-
punten minder, maar hun tevre-
denheid is wel gegroeid.

Geslacht, opleiding of functie
maken weinig verschil uit voor de
mate van tevredenheid. Opval-
lend is wel dat de oudere ‘baby-
boomers’ iets gelukkiger zijn dan
hun jongere collega’s.

Het onderzoek werd ook uitge-
voerd in Nederland, Duitsland en
Luxemburg. De Belgische werk-

nemers hebben een nogal modaal
profiel. Maar onze bereidheid tot
flexibiliteit is wel lager.

In alle landen hebben werk-
nemers én bedrijfsleiders ver-
trouwen in de toekomst van het
eigen bedrijf en de arbeidsmarkt
in het algemeen. De overheid
scoort veel slechter. Ondanks de
politieke crisis krijgt de Belgische
overheid wel geen slechtere pun-
ten dan de andere.

Marie-Anne Van den Poel, hr-
manager van het softwarebedrijf

SAS, bevestigde vanuit de praktijk
de meeste conclusies. ‘De ‘war for
talent’ laait weer op. Op de job-
beurzen moeten de bedrijven bij-
na vechten om de jongeren naar
hun stand te lokken.’ En dat Bel-
gen meer honkvast zijn, is zeker
geen fabeltje.

De Leuvense organisatie-
psycholoog Jeroen Stouten rela-
tiveert dan weer de vaststelling
dat werknemers meer op hun lau-
weren rusten. ‘Is bedrijfstrouw
slecht? Als de Belg niet van job wil
veranderen, betekent dat ook dat
hij graag bij je blijft.’ Ook de ver-
schillen tussen de generaties wor-
den volgens hem overroepen.

Marc De Braekeleer was in zijn
slotwoord tijdens de presentatie
van het onderzoek minder opti-
mistisch. Volgens hem onder-
schatten veel ondernemingen nog
altijd de storm die door de vergrij-
zing op ons afkomt. De tekorten
aan gekwalificeerde arbeids-
krachten dreigen over enkele ja-
ren dramatisch te worden. ‘Politi-
ci, schiet alstublieft in actie!’

Werknemer is crisis al vergeten
l Personeel stelt in tevredenheidsonderzoek wel hogere eisen over combinatie werk-privéleven

Meer werknemers kiezen ervoor zelf weg te gaan

Bron: Securex
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Europa eist
plannen ten
bate van Roma
DIRK DE WILDE

De 27 lidstaten van de Eu-
ropese Unie moeten nog

dit jaar een plan opmaken om de
Roma-zigeuners op hun grond-
gebied beter te integreren. Dat
stelt de Europese Commissie
voor. De Commissie maakt zich
meteen op om de toepassing van
de plannen op te volgen en te
controleren.

In Europa leven 10 tot 12 mil-
joen Roma, vooral in de zuidoos-
telijke lidstaten. De sociale ach-
terstelling van die groep is im-
mens. Zo heeft maar 42 procent
van alle Roma-kinderen het lager
onderwijs voleindigd. De werk-
gelegenheidsgraad ligt 26 pro-
centpunten lager dan het gemid-
delde per betrokken land. Ook de
levensverwachting ligt tien jaar
lager.

De Europese landen hebben
al lang een moeilijke relatie met
de Roma. In landen met veel
Roma zijn ze vaak slachtoffer van
fysiek geweld en openlijke discri-
minatie. Al veel initiatieven zijn
genomen en mislukt.

De Commissie komt daarom
nu met een Europees kader, dat
nationale strategieën moet
stroomlijnen. Het vertrekt van
vier prioriteiten: onderwijs,
werk, gezondheid en huisvesting.
Europa wil de lidstaten steunen
door het geld uit de sociale fond-
sen efficiënter in te zetten voor
de Roma.

De militaire autoriteiten in
Egypte hebben een commissie op-
gericht die een onderzoek moet in-
stellen naar het fortuin van ex-
president Hosni Moebarak. Vol-
gens sommige bronnen harkte
Moebarak in de 30 jaar dat hij aan
de macht was 50 miljard dollar bij
elkaar. Nadat hij op 11 februari door
een volksopstand van de macht
werd verdreven, zocht hij zijn toe-
vlucht in de badplaats Sjarm el-
Sjeik. Daar staat hij onder huisar-
rest. Het overgangsbewind be-
vroor ook alle tegoeden van de
gewezen dictator. Verschillenden
van zijn oude medestanders zijn al
opgepakt wegens corruptie. AFP

Egyptisch bewind
onderzoekt fortuin
Hosni Moebarak

Duitse liberalen
wijzen opvolger
voorzitter
Westerwelle aan
ERIK ZIARCZYK

A ls het van de top van de
Duitse liberale partij FDP

afhangt, wordt minister van Ge-
zondheid Philip Rösler de nieu-
we partijvoorzitter. De 38-jarige
Rösler werd gisteren aangewezen
als officiële kandidaat om Guido
Westerwelle op te volgen. Vol-
gende maand vindt de voorzit-
tersverkiezing plaats tijdens de
FDP-partijdag in Rostock.

Westerwelle stapte op als
voorzitter nadat zijn partij een
rist regionale verkiezingen had
verloren. En als nu nationale ver-
kiezingen plaatsvinden, haalt de
FDP volgens de peilingen nauwe-
lijks de kiesdrempel van 5 pro-
cent. In 2009 waren de liberalen
nog goed voor 14,6 procent, waar-
mee ze een ticket veroverden
voor regeringsdeelname.

Rösler wacht de zware taak
het imago van zijn partij op te
lappen voor de parlementsver-
kiezingen van 2013. ‘Het is mijn
doel de geloofwaardigheid van de
FDP op te krikken’, zei Rösler.
‘Dat gebeurt niet van de ene dag
op de andere maar het is niet on-
mogelijk.’

Rösler volgt Westerwelle ook
op als vicekanselier in de rege-
ring. En hij blijft minister van Ge-
zondheid. Rösler geldt al langer
als de rijzende ster bij de Duitse
liberalen. Voor hij eind 2009 mi-
nister van Gezondheid werd in de
regering van Angela Merkel,
maakte hij carrière in zijn thuis-
staat Nedersaksen.


