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Rekenhof geeft Vlaams ambtenarenleger een vernietigend rapport op het vlak van efficiéntie

De dikmakers van de ambtenarij

N Ambtenaren op weg naar hun werk in Brussel. ‘In ons overhe

Verschillende studies noemen het Belgische overheidsapparaat
te omvangrijken te duur, Daar zijn twee redenen voor. Ten
eerste dloet de staatshervorming taken dubbel lopen, enten
tweede blijken veel overheidsdiensten wel heel erg inefficiént,

DOOR FRANK DEHETS

In hetrappost keijgt de Vlaamse overheid
ten envoldeende over de hele lijn. Het
Rekenhof concludeers dat er amper lan-
getermijnvisie is, en dat de vraag naar
personeel amper wordt gelinkt aan doet-
stellingen.

Het Rekenhof volgt sinds de jaren "90 de
personeelsplannen en de efficiéntie van de
Vlaamse administratie op. “Ondanks de
zware kasten voor consuitancy voor perso-
neelsbeleid (7 miljoen euro tussen 1999 £n
2003, 600.000 evre tussen 2003 en 2008
voorde 62 onderzochte departementen en
entiteiten}, slaagt de Vlaatmse regering ez
niet in haar doelstellingen te verwezenlij-
ken", staaterte lezen. Integendeel: ondanks
debeloften om hetaantal eflectieven terug
te schroeven, is het aantal voltijdse equiva-
lenten in dlienst van de Vizamse overheid
sinds2004 met 10 procent toegencmen.
Nochtans had de Commissie vaor een effi-
ciénte en eflectieve overheid {CEEO) in
2008 nog geadviseerd dat “het mogelijk
moesl zijn om het takenpakket van de
Vlaamse overheid met minder mensen en
middelen uit te voeren™, Het zag het perso-
neelsheleid als hefboom: voor een kosten-
besparing, zeker nu er doer de vergrijzing
een hoge uitstroom van ambtenaren te
verwachten valt

Tussen 1999 en 2000 besteedde de
Vlaamse overheid 1,115 mitjoen eurc aan
het uitdenken van personzelsplannen die
meer flexibiliteit moesten Introduceren,
on de juiste mensen op de juiste plaats
moesten zetten. Maar ze keek amper of er
wel behoefte aan personesl was op de
plaatsen waar dat bijgevraagd werd, zo
12l het Rekenhof vast. Bovendien bleek
het azntal effectieven mer 113 procent
gestegen te zijn, detotale loonkesten ging

mel 20 procent omiioog, De Viaamse rege-
Ting z¢i toen dat dat ‘ontoelaatbaar’ was,
Maar dat heeft de situatie niet doen keren,
zo stelt het onderzoek Op 12 september
2003 vaardigde de Vlaamse overheid een
personeslsstop uil: er tnocht wel nog ver-
vangen worden, Maar £xtrd aanwervingen
mochten niet meer. Maar volgens de audi-
tears blijkt uit verschillende beslissingen
var de regering en il haac jaarfijkse
begroting dat die belofte niet gestand
werd gedaan. De Vlaamse Regionale
Indicaterer (VRIND), het statistisch jaar-
boek van de Vlazmse overheid, vermeldy
dat deeffecteven i het Viaamse ambiena
renapparaal fussen 31december2003en 31
decemnber 2607 gestegen i van 42484
oL 46,749 -een stijging van 10 procent.

Verpest door de politiek

Envolgens vecl waarnemers presteert de
Viaamse overheid nog beter dan deandere
administratics in Belgié. In een studie it
2603 brandmerkte de Furopese Centrale
Bank (ECB) de Belglsche overheidssector
als een van de minst efficiénte van de
Europese Urie. Volgens haar studie kon-
den dezelfde taken makkelijk met minder
middelen uitgeveerd kunnen werden,
Twee jaar geleden haalde ook de Oeso hard
ait naar alle Belgische overheden. De
onderzoekers vond ze te fors bemand, te
weinig efficint en te duur Het Federaal
Planbureau telde in een studie van dit jaar
857.000 ambtenaren. 142.600 onder hen
werken in de federale administratie,
349.000 in  federale  entlteiten
Dertigduizend tessorteren onder de sociz-
te zekerheid, en 286.000 werken bij lokale
overheden

apparaat liggen de besparingen voor het grijpen’, kfinkt het.

inde rest van Eurepa. En deloonmassa van
onze publiske sdministratie, geeneten in
percentage van het bruto bipnenlands
product, is de hoogste van de 17
Oesolanden. Die kostprijs neemt boven-
dien sinds 1595 elk jazr toe met 8.3 peo-
centpunt, terwijl hij in de rest var de EUJ
jaarlijis evenveel zineemt. Volgens onder-
zoekers in de naterie is daar én reden
voor:inefficiéntie.

“In ons overheidsapparaat liggen de
besparingen voor het grijpen”, zegt Wim
Moesen, een hoogleraar aan de KU Leuven:

WIM MOESEN (KU LEUVEN):
Onsambtenaren-
apparaatisop

alle niveaus verpest
door politieke
benocemingen

die talloze onderzoeken naar efficiéntic
var onze administraties heeft gepubi-
ceerd, “We zouden talloze goed betoelaag-
de diensten kunnen wegsnijden zonder
enig welvaartsverlies, en zo meer waar
voor ons befastinggeld creéren. Een effi-
cientere overheid zou petfect &ls alterna-
tief kunnen dienen voor belastingvertio-
gingen, of voor knippen in het socize
vangnet. En we hoeven niet eens aan de

dienstverlening te hoeven raken, Jammer
genoeg is ons amblenarenapparaal opalle
niveaus verpest door politieke benoemin-
gen”, Overigens blijkt zelfs de Organisatie
veor Econcmische Samenwerking er
Ontwikkeling (Oeso) die de eflicientie van
onze administratics nog onder de loep
nam in 2007, dic mening te delen, *Er is
geen enkel Oesoland waar aanwervingen
of prometies 2o weinig gestocld zijn op
transparante, meetbare ceiteria”, zegl cen
bron bij de denktank in Parijs.

Consumptiefederallsme

Belgié is een van de zeldzarne ontwikkelde
Ianden waarin het overheidsheslag geste-
gen isin de Zste touw, en daar bebben de
sne! wassende uitgaven van de overheid
veel mee te maken. Werkgeversdenklank
VKW Metena becijferde dat 43 pracent van
deactieve Belgen rechtsirecks of onrechts
treeks afhankelijk is van de overheid voor
zijninkomen-alles samen zo'n 14 mijoen.
In dat cijfer zitten niet alleen de ambiena-

. 1en, maar ook banen in de gezondheids-

20Tg, gesubsidiecrde statuten als de dien-
stencheques, maareckde overheidsbedrij-
ven als de NMBS, De Post of Belgacom.
Anders zou je kunnen argumenteren dat
er t4 miljoen jobs in Belgs afhangen van
de overheid. En de tewerkstelling bjj de
overheid, die steeg de vourbije tien jaar
meteen volle10 procent.

Maar kennelijk is knippen in hetambtera-

Kost ambtenaren
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renapparaal nauwelijks bespreelbaar. De
staatshervorming heeft nieuwe bevoegd-
heder op andere niveaus gecreserd, maar
volgens onderzoekers blijven de oude
diensten vaak ook gewoon bestaan. Hel is
trouwens opvaliend dat lokale overheden
de sterkste stijgingen in vitgaven en aan-
wervingen !aten optekenen. Volgenscijlers
van de Nationale Bank steeg hiet aantal
ambteraren op federmal niveau tussén
1997en 2007 met 9 procent, raaar de admi-
nistraties van de declistaten grociden met
2t procent, en die van de lokale overheden
met bijna 17 procent. De hoge overheidste-
werkstelling op de Jagere niveaus In de
deeistaten heeft rechtstreekse gevolgea
voor de financieringsstromen tussen de
federale overheid en de deelstaten, ormadat
de federale regering grotendeels de pensi-
aenkosten van dedeelregeringen cn lokale
overheden draagt. Dat fenomeen wordt
consumpticlederalisme genoemd, en het
hangt als een molensteen rond de nek van

de begroting.

“Indetijd van Wivina
Demeester, was erin Aalsteen

Daartnee is de daling rmet twintigduizend
‘manschappen tussen 1982 en 1997 (de peri-
ode waarin Belgig de buskriem aanbaalde
om de Mazstrichtnorm te halen) ruim-
schoats tenietgedaan. Tussen 1997 en 20407
groeide het overheidsapparaat een stordi-
ge 16 procent, met80.000 mensen.

Eén Belg op de vier werkt rechistreeks voor
de averheid, tegenover drie op de honderd

steedsnictverdwe- .
ren. Zozijner pog

GeertNocls van de denktank
Econcpolis. *Het kijk- en luis-
tergeldis al lang algeschalt,
maar die mentaliteitis nog

zing gaan de komende tien jaar
veel ambrenaren op pensioen.
Het volstaat om die gewoon
niet te vervangen. ik weet dat

dienst met 250 mensen die het  duizenden voorbecl- maar we hebben geen  investeringen amper recht-
kijl-en luistesgeld inde. den, Tezorgen ervoor keuze. Als we het niet  vaardigen. Bij het gerecht of
Tweehonderdvijitigman, dat de overheidskos- doen,stevenenonze  hetleger, die belabberd witaile
pgewoonom een lijstje te ten alseen molen- pablicke financiénal  efficiénticonderzocken
miken en een brief te sturen.  steerom denekvan cphet bankroet” komen. Maar ook bij de admi-
Maartoen e een olferiewerd  de publicke financién “Verder kaneraanhet nistraties. De Europese
uirgeschrevenveor T-bedri  hangen” kostenplaatje geslen-  Centrale Bank heeft zich daarin
ven diedat proces moesten “Studies hebben uitgewezen 1eld wnrden doorteinformati  vastgebeten, Eurostarende
informati endehele dat erin een handomdraai 4 seren en de efficiEntie teverho-  Oeso ook, en Belgi& kwam daar
dienstdoordriemensenwil-  protent bezuinigd kan worden gen.Waa.rdeoverheld een elke keer weer vreselijk slecht
denvervangen,stonddehele  opdeadministraties, zonder s lie heeft,ishetineffi-  uit.Viaanderen scoort iets
administratie op zijn kop'. zegt  een centje pijin. Doordevergrif  ciéntie e troef. Het land scoort beter,omdat hetvan de grend

Geert Noels: ‘Niet afslanken duwt Belgié naar bankroet’

rveel protest legen
die maatrege] bestaat,

heel slecht in het vervullen van
zin kemtaken, omdat hetdaar
geen contwentievoelt En hel
gebrek aan efliciéntic 2t over-

at. Bij de politie, waar de evohr-
tievan de misdaaddijfers de

alken beginnen bouwen. Maar
nuziin de inefliciénties ook
doorgedrongen tot de lokale
niveaus.”

Kinderen steeds jonger naar kmderdagverbhjven

In deweek van 2 februari 2609 telde Kind
en Gezln, in samenwerking mel Hoger
Instituut Voor de Arbeid (HIVA), hoeveel
kinderen tussen de drie maand en drie
jaar oud in een créche werden opgevan-
gen. [n vergelijking met diezelfde weekin
2004 werden 22000 kinderen meer
geteld {plus 5 procent). De stijging is het
grootst bij de kinderen tissen drieen zes
maanden (van 327 procent in 2004 tot
333 procent in 200%),

Kinderopvang blijft een grote hap uit bet
budget. Valgens het HIVA neemt een vol
Lijdse opvang van een kind voor een hele

maand 115 procent van het beschikbzar
gezinsinkomen op, al kan dat aandeel
klelner worden door fiscale aftrek.
Daarbij komt cok dat skechts een minder-
fheid zijn kind in eer voltijdse opvang
stopt. “We maken ons het meest zorgen
over de minder vermogende gezipnen”,
zegt Bea Buysse, wetenschappelijk advi-
seur van Kind en Gezin. “Bij diegenen die
et 1700 tot 2.200 euro moeten toeko-
men, is het aandes! in het gezinsbudget
groter (178 procent} dan voor gezinnen
met een inkoraen ssen 3700 en 5.000
euro(8 procent}.”

Kind en Gezin doet sinds eind 2008
inspanningen om kansarme ouders een
gelijkwaardige kans te geven op kinder-
opvang. Zo moeten kinderdagverblijven
twintig procent van hun plaatsen voorbe-
houden voor kansarme ouders, maar in
de praktijl is er nog geen conirole op die
regel. Vlaames minister van Gezin Jo
Vandeurzen belooft in het toekomstig

# Kansarme gezinnen viﬁden rﬁoellﬂcer
de weg naar kinderopvang,

decreet over kinderapvang extra zan-
dacht te hesteden zan de tocgankeliji-
heid van de créches. “Capaciteir en toe-
gankelijkheid zijn momenteel van cruci-

aal belang”, aldus de minister. “Prijs is
daar nannlifk een belangrijk issue in,
We hebben ruim 10 miljoen euro gekre
gen om te streven naar een recht op kin-
deropvang. Alzijn wenog lang niet zover.”
Volgens het onderzoek waren de meeste
ouders in februari relatief tevreden over
de kwaliteit van de kinderdagverbiijven,
&4 procent beoordeelde de kinderdagver-
blijven zelfs als ‘zeer goed”. “Naar aanlei-
dingvan een aantal incidenten nz de test-
periode maken we mementeel een risico-
analyse van enze controlediensten”, zegt
Katrien Verhegge, directeur-generaal van
Kind en Gezin, “zodat we pro-actiever kun-
nen werken in de toekomsL” Oak Blific
dat moeders het vooral moeilifk hebben
om hun kind tussen dsie en zes maanden
bij eer: kindercréche onder te brengen.
“Dat is een verdoken vraag naar een lan-
ger zwangerschapsverlef. Het zwanger-
schapsveriof in Belgié is erg kortin verge-
lijking met de rest van Europa.” wse

Tunesié vraagt uitlevering
terrorist Nizar Trabelsi
m.bﬁd:d‘fmagtnunmﬂ!dz
utrkming van Tonesische
Nizar Trabelsi, diein 2004 in Belgit vernor-

deeld west (ot then jaar cel voor het beta-
Imen van een aanslag op de milieatre hasis
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